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語　句 意　　味

DX Digital…Transformation（デジタルトランスフォーメーション）
の略。デジタル技術及びデータを活用して、製品やサービス、ビ
ジネスモデルを変革するとともに、組織の文化・風土や業務を変
革することにより、競争上の優位性を確立すること

IoT コンピュータなどの情報・通信機器だけでなく、世の中に存在す
る様々な物体（モノ）に通信機能を持たせ、インターネットに接
続したり相互に通信することにより、自動認識や自動制御、遠隔
計測などを行うこと

MaaS Mobility…as…a…Service（サービスとしての移動）。複数の交通サー
ビスを組み合わせ、アプリ 1つで検索・予約・決済を行うことで
交通手段の最適化を図るという概念

MICE 企業等の会議（Meeting）、企業等の報奨・研修旅行（Incentive…
Travel）、国際機関等が行う国際会議（Convention）、イベント
や展示会等（Event/Exhibition）の総称

PDCA サイクル Plan（計画）→Do（実行）→Check（評価）→Action（見直し）
という政策サイクル

アクセシブル・
ツーリズム

障害者や高齢者等など、移動やコミュニケーションにおける困難
さに直面する人々のニーズに応えながら、誰もが外出や旅を楽し
めることを目指す取組

温室効果ガス排出量 人の活動に伴って排出される二酸化炭素、メタン、一酸化二窒素
等の７種類のガスの量を二酸化炭素の量に換算したもの

観光レップ 海外に在住し、東京の旅行商品の造成を促進するため、現地旅行
事業者等への情報提供やニーズの収集、商品企画のサポートなど
を行う個人又は法人

シェアサイクル 地域内の各所にサイクルポートと呼ばれる相互利用可能な駐輪場
を設置し、利用者は好きな時に好きな場所（サイクルポート）で
自転車を借りたり返却することができる自転車の共同利用サービ
ス

シビックプライド 都市に対する誇りや愛着のことで、都市をより良い場所にするた
めに自分自身が関わっているという当事者意識に基づく自負心
※「シビックプライド」は株式会社読売広告社の登録商標です。

デジタルサイネージ 商業施設や交通機関、店頭、公共空間などで、ネットワークに接
続したディスプレイで映像や情報を表示するシステム

ピクトグラム 誰にでも伝わりやすい単純化されたデザインの絵文字等により、
情報や注意を表示した視覚記号

保全地域 自然保護条例に基づき、山地や丘陵地などの良好な自然地を区域
指定し、その保護と回復を図る地域。良好な自然の生態系を保護
するため、建物その他工作物の建築等が制限され、計画的な保全
管理が行われる。

ユニークベニュー 歴史的建造物や公的空間等で、会議・レセプションを開催するこ
とで特別感や地域特性を演出できる会場

用　語　集


